Beste klant,

De feestdagen staan weer voor de deur. Hierdoor kunnen uw bestel- en levermomenten afwijken
van wat u gewend bent. We informeren u daarom graag tijdig over de aangepaste bestel- en
leverdagen rondom Goede vrijdag, Pasen, Koningsdag, Hemelvaart en Pinksteren.

Levering op feestdagen
Houd rekening met de leveringen volgens het onderstaande schema.

Uw (vaste) leverdag: (Aangepaste) leverdag Plaats uw order voor 10.00 uur op:
Vrijdag 3 april (Goede Vrijdag) Vrijdag 3 april Woensdag 1 april voor 10 uur
Maandag 6 april (2° Paasdag) Dinsdag 7 april Dinsdag 31 maart vooér 10 uur
Maandag 27 april (Koningsdag) Dinsdag 28 april Donderdag 23 april voor 10 uur
Donderdag 14 mei (Hemelvaartsdag) Woensdag 13 mei Maandag 11 meivoor 10 uur
Vrijdag 15 mei (Abena gesloten) Maandag 18 mei Dinsdag 12 mei véor 10 uur
Maandag 25 mei (2° Pinksterdag) Dinsdag 26 mei Donderdag 21 mee vé6r 10 uur

Heeft u vragen?

Komt de aangepaste leverdag niet goed uit? Of heeft u vragen over de bezorging of uw bestelling?
Neem dan contact op met een van onze medewerkers via 0485 58 11 22 of per e-mail via
orders@abena.nl

Belangrijk

Vv Onze goederen worden geleverd volgens het ABC-schema: bestellen op werkdag A, verwerken
op werkdag B en leveren op werkdag C. Bestel op tijd en bestel eerder als uw reguliere
bestelmoment op een feestdag valt, want feestdagen tellen niet als werkdagen.

Vv Overweeg om in de week voorafgaand aan de feestdagen extra te bestellen, zodat u voldoende
voorraad heeft.

Vv Hang deze brief op een centrale plek, zodat ook uw collega’s op de hoogte zijn.

Abena is gesloten op:
e Vrijdag 3 April (Goede Vrijdag) — Levering mogelijk bij bestelling véor woensdag 1 april.
e Maandag 6 April (2° Paasdag)
e Maandag 27 april (Koningsdag)
e Donderdag 14 mei (Hemelvaartsdag)
e Vrijdag 15 mei (Dag na Hemelvaart)
e Maandag 25 mei (2° Pinksterdag)

Brengt u uw collega’s op de hoogte?
Wij waarderen het als u deze informatie binnen uw organisatie deelt, zodat iedereen op de

hoogte is van de aangepaste leverdagen.

Wij wensen u alvast fijne feestdagen!

Met vriendelijke groet,

Abena CS Support
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